
 
 
 

第 1 章 調査概要 



1．調査の⽬的 
 

ｅナースセンターに登録している看護職員の⽅を対象として、就業意向調査を実施し、東京都ナース
プラザ及び東京都が看護職の再就業⽀援に活⽤する。 
 
2．調査の内容 
（１） 年齢 
（２） 通算就業期間 
（３） 就業状況 
（４） 離職期間 
（５） 今後の就業予定 
（６） 現職場での継続勤務を希望する理由（上位３つ） 
（７） 現職場からの転職を希望する理由（上位３つ） 
（８） 看護職以外での就業、仕事をしない理由（上位３つ） 
（９） 再就業（復職）を希望する理由（上位３つ） 
（10） 再就業（復職）予定時期 
（11） 希望研修場所 
（12） 希望研修⽇数 
（13） 希望する研修内容（上位３つ） 
（14） 具体的な研修内容 
（15） 就業に当たって重要視すること（⽋かせないこと）（上位３つ） 
（16） 希望雇⽤形態 
（17-1）希望勤務⽇数 
（17-2）希望勤務時間 
（17-3）希望勤務時間帯 
（18） 希望施設種別（上位３つ） 
（19） 希望施設を選んだ理由（上位３つ） 
（20） 求⼈施設へ応募する前に確認したいこと（上位３つ） 
（21） 情報収集の媒体（上位３つ） 
（22） よく利⽤する SNS（上位３つ） 
（23） 知っている東京都ナースプラザの取組み 
（24） 東京都ナースプラザ（ナースバンク東京・⽴川）の利⽤の有無 
（25） 東京都ナースプラザを利⽤する理由（上位 2 つ） 
（26） 東京都ナースプラザを利⽤しない理由（上位 2 つ） 
（27） 東京都ナースプラザへのご意⾒ 



3．調査の設計 
（１）調査対象  e ナースセンターに登録のある求職者のうち、東京都に就業を希望する看護職 

※令和 4 年 2 ⽉（令和 3 年度）に、今回と同様に就業意向調査アンケートを実施した。
それ以降に e ナースセンターに求職登録した調査対象者にとっては、今回の調査は
初回調査である。以降、初回実施群を「1 回⽬」、令和 3 年度実施群を「2 回⽬」と
する 

（２）調査⽅法 メール配信−Google フォーム回収 
 郵 送 配 布−郵送回収 
（３）内訳 27,414 ⼈（内訳：1 回⽬ 4,479 ⼈ 2 回⽬ 22,935 ⼈） 
  メール配信数 26,798 ⼈、郵送配布数 2,881 ⼈（郵送配布数には、メール送信者 2,265 ⼈を含む） 
（４）調査期間 メール調査：令和５年 2 ⽉ 13 ⽇（⽉）〜令和５年 3 ⽉ 19 ⽇（⽇） 
  郵 送 調 査：令和５年 3 ⽉ 3 ⽇（⾦）〜令和５年３⽉ 26 ⽇（⽇） 
 
4．回収結果 

 対象者 設計標本数 回収数 回収率 フォーム 郵送 
全体 27,414 ⼈ 4,195 ⼈ 3,744 ⼈ 451 ⼈ 15.3％ 

1 回⽬ 4,479 ⼈ 789 ⼈ 751 ⼈ 38 ⼈ 17.6％ 
2 回⽬ 22,935 ⼈ 3,406 ⼈ 2,993 ⼈ 413 ⼈ 14.9％ 

 
5．調査結果の⾒⽅ 
・特に記載がない場合は、令和 5 年 2 ⽉ 1 ⽇現在の回答である。 
・設問中に特に指⽰がない限り、回答は１つである。 
・複数回答の設問は、全ての⽐率の合計が 100％を超える場合がある。 
・百分⽐は回答者数（該当設問においては該当者数）を 100％として算出し、表の数値は⼩数点以下第

2 位を四捨五⼊している。 
そのため、⽐率の合計が必ずしも 100％にならない場合がある。 

・無回答の設問は未記⼊として集計している。 
・「1 回⽬」「2 回⽬」、あるいは「年代」などで⽐較した結果、回答数（割合）の差異が⼤きいデータ（10％

⽬安）については⻩⾊で⽰している。 
・回答数（割合）の⽐較ではなく、特徴のある値や上位回答を⻘⾊で⽰している。 




