
組織での人材育成の経験から、心の健康、予防の重要性を痛感。
東京大学大学院医学系研究科にて、予防医学とメンタルへ
ルスを研究。大学での研究教育の傍ら、一般社団法
人ココロバランス研究所にて組織の職場活性
化や個人のウェルビーイング支援を行う。
【著書】「わかる社会人基礎力
人生100年時代を生き抜く力」

島田恭子編著など

施設セミナーのご案内

参加費
無料

島田  恭子氏
一般社団法人ココロバランス研究所・代表理事
保健学博士、精神保健福祉士

東京都ナースプラザ／設置主体 ／運営受託者

職場の活性化を見据えた

管理者のための
カスタマー
ハラスメント対応術

近年、医療現場におけるカスタマーハラスメントが大きな課題となっています。
本セミナーでは、その動向や取り組みを踏まえ、必要な方策を多角的な視点から解説します。

より良い職場環境づくりについて、共に考えていきましょう。

2025年10月9日（木）14：00-16：00日時

管理的立場にある方対象

お申込みは下記URL（Googleフォーム）から↓
https://forms.gle/TgFyuhPYRRTHJW4e6
申込時に「eナースセンター」の求人施設番号の入力をお願いします

申込

会場100名　オンライン200名
※会場・オンラインとも定員となり次第、締め切らせていただきます

定員

東京都ナースプラザ（東京都看護協会 会館）3階 302研修室会場

詳細は東京都ナースプラザHP「施設セミナー」をご参照ください
https://www.np-tokyo.jp/facility/facility_seminar/

東京都新宿区西新宿4-2-19住所

2025年度　東京都ナースプラザ　バンク係主催

講師


